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BMD ACCOUNT

DIGITAL. 
EINFACH. 
OPTIMAL.

Die Digitalisierung zeigt überall dort posi-
tive Auswirkungen, wo Routinetätigkeiten 
automatisiert werden und mehr Raum für 
qualitativ anspruchsvollere Aufgaben entsteht. 
Arbeitsprozesse, in denen die Koordination 
und Kommunikation von mehreren Beteiligten 
notwendig ist, lassen sich durch digitale Lösun-
gen – wie z. B. die Einrichtung von Workflows, 
digitale Signaturen oder Einrichten von Kom-
munikationsplattformen – optimieren. 

Im Bereich des betrieblichen Rechnungswe-
sens bietet das digitale Belegmanagement viel 
Potenzial zur E�zienzsteigerung – das digitale 
Dokumentenmanagement verändert und 
optimiert das Handling und Archivieren von 
Papierdokumenten.
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 DIGITALES BELEGMANAGEMENT
BMD unterstützt alle Formen des digitalen 
Belegmanagements sowie die KI-unterstütz-
te Belegerkennung – vom Empfang digitaler 
Rechnungen, Verbuchen über definierte fixe 
und variable Importschnittstellen, Datenüber-
nahmen aus Vorsystemen wie Lohn, Faktura, 
Kasse, bis zur Bankauszugsverbuchung, u. v. m.

• BMDDMS – das BMD Dokumentenma-
nagement ist die optimale Lösung für alle, 
die Ihre Ablage modernisieren, Dokumente 
sicher mit System archivieren und rasch auf 
Knopfdruck wiederfinden möchten.

• BMDCRM – verlagert Ihre interne Organi-
sation und Kundenkontaktpflege in die digi-
talisierte Welt – vom Kundennavigator mit 
allen Kunden-, Interessenten- und Lieferan-
tendaten auf einer kompakten Oberfläche 

über den Standardbrief für Schreiben aller 
Art bis zur Organisation von Telefonaten, 
Aufgaben, Events, Umfragen, Besprechun-
gen – alles ohne Papier.

• BMD Eingangsrechnungskontrolle – der 
optimierte Workflow vom Eingang der 
Rechnung und Archivierung über den Kon-
trolldurchlauf und Verbuchung Ihrer Rech-
nungen – samt Kostenstellenzuordnung.

• Digital Workspace – vom Homeo�ce bis zum 
flexiblen Arbeitsplatz ermöglicht das Digitalisieren 
ein mobiles, sicheres und produktives Arbeiten

• Green Policy – Reduktion von Papier-, Archiv- und 
Portokosten im Sinne eines nachhaltigen Wirt-
schaftens 

• Beschleunigung des Workflows durch rasche 
Weiterleitung der Belege im Unternehmen oder 
zu Geschäftspartnern wie z. B. vom Mandanten 

zum Steuerberater. Skonto-Optimierungen, Be-
triebsprüfungen sind einfacher, Jahresabschlüsse 
schneller erstellt, alltägliche Anfragen und Be-
ratungen im Alltag sind leichter umzusetzen, u. v. m.

• Schnelligkeit beim Wiederau�nden der Belege, 
einfache Volltextsuche und jederzeit Zugri�s-
möglichkeit auf den Originalbeleg

• Revisionssicherheit bei der Archivierung und 
Schutz vor Belegverlust 

VORTEILE

DIE BMD MODULE FÜR EIN DIGITALES BELEGMANAGEMENT 
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• BMD Scan und BMD Finanzbuchhaltung er-
möglichen das papierlose Buchen – Belege 
werden nicht mehr vom Papier, sondern 
vom gescannten oder digitalisierten Ori-
ginalbeleg verbucht, mit automatisierter 
Buchungsunterstützung.

• BMD Bankauszugsverbuchung, Kredit-
kartenverbuchung – die Schnittstelle zu 
Ihrer Bank spart Abtipp-Zeit – mit schneller 
Verarbeitung von Amazon- und PayPal-Ab-
rechnungen.

• PayData Zahlungsplattform: Zahlungen in 
Webshops können schnell verarbeitet wer-
den. Der manuelle Download von Dateien 
diverser Zahlungsdienstleister entfällt, das 
Einlesen in der Bankauszugsverbuchung 
erfolgt direkt und automatisch.

• Die BMD Com Mandantenplattform ist 
der ideale Weg für die Kommunikation zwi-
schen der Steuerberatungskanzlei und Ihren 
Mandantinnen und Mandanten. Über Tablet 
oder Smartphone haben Klienten zum be-
liebigen Zeitpunkt Zugri� auf bereitgestell-
te Informationen – einfacher Austausch 
von Belegen und Unterschrifteneinholung 
erleichtern die Zusammenarbeit.

• Die my BMD Com unterstützt vorwiegend 
Mandantinnen und Mandanten, die ein-
fache Einnahmen- und Ausgabenrech-
nungen führen oder kleine Bilanzierungen 
benötigen. Der Fokus liegt dabei auf einem 
benutzerfreundlichen, effizienten Beleg-
management.

• BMD Bilanzierung und Berichtswesen – 
unterstützen Sie von der ersten Bilanzvor-
bereitung bis zum fertigen Jahresabschluss, 
Bilanz- oder Prüfbericht, mit Checklisten, 
standardisierten Auswertungen bis zu digi-
talisierten Berichten inklusive Übermittlung 
an Finanzbehörden und Banken.

• BMD Kanzleimanagement – bietet prakti-
sche Funktionen zum perfekten Arbeits-
fluss in einer Steuerberatungskanzlei – 
von der Organisation des Post-Workflows 
(scannen – archivieren – verteilen – wieder-
finden), der eindeutigen Zuordnung von 

Verantwortlichkeiten über die Fristen-, 
Quoten- und Firmenbuchverwaltung bis zur 
Kommunikation mit dem Finanzamt und ei-
nem Überblick über den Arbeitsfortschritt 
in der Kanzlei. 

• BMD Steuerberechnung – berechnen Sie 
alle Steuererklärungen wie z. B. E1, U1 und 
K1 mit den dazugehörigen Nebenerklärun-
gen und übermitteln Sie Erklärungen samt 
Nebenformularen, Berechnungsblättern 
und -details via FinanzOnline digital oder 
automatisch an das Finanzamt.

• BMD Kasse – sie ist mit einer übersichtlich 
aufgebauten Benutzeroberfläche einfach 
zu bedienen. Übergeben Sie die Kassenda-
ten automatisch in Ihre BMD Finanzbuch-
haltung.

DIGITALES HANDLING MIT BMD WEB

BMD Web Applikationen ermöglichen es, 
Informationen jederzeit und von überall aus 
abzurufen oder zu erfassen. Die einzige Vor-
aussetzung ist eine Internetverbindung (auch 
mobil) zu Ihrem Server und ein Endgerät, auf 
dem ein Internetbrowser läuft. 

Je nach gewünschten Funktionen stehen un-
terschiedliche User (z. B. Basis User, Plus User, 
Pro User oder Add-ons) zur Verfügung. 

Nutzen Sie die Web-Funktionen:

• ACCOUNT – Fibu, Kore, Bakawa

• CRM – Aufgaben und Termine organisieren, 
Dokumente archivieren

• HRM – Zeiterfassung, Lohnportal, 
Reisekosten, Projektleistungserfassung,
Employee Self Service

• PROJECT – Projektmanagement, 
Personaleinsatzplanung

• COMMERCE – Fakturierung, 
Lager, Einkauf, MDE

• CONSULT – Leistungserfassung
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DIGITALE BELEGKREISE

• BMD Faktura 
• E-Versand (pdf, 

xml, ebInterface) 
• Import-

Schnittstellen
(Motiondata,
Vector, ...)

• Automatische 
Verbuchung in der 
Fibu

• BaKaWa 
(über BMD Com)

• BMD Registrier-
kasse (QR-Code)

• Lieferanten
Zahlungsverkehr

• Kunden
Zahlungsverkehr

• Bankauszugsver-
buchung – EBICS, 
finAPI

• PayData

• Digitaler Gehalts-
zettel

• Übernahme in die 
Fibu und Kore

• Lohnportal über
BMD Com

• MA-Vorerfassung
• Reisekosten
• Zeiterfassung

• FinanzOnline
• Steuererklärungen
• UVA, ZM ...
• Bescheidabholung

• Posteingang:
pdf, xml, ebInter-
face, X-Rechnung, 
Databox

• BMD Scanstation
(OCR, QR, ...)

• Schnittstellen 
(hogast, ...)

• Dienstleister 
(Finmatics)

ER AR KASSA BANK LOHN FINANZAMT

Lieferanten

Unternehmen

Kunden Mitarbeiter

Kommunikation via
• BMD Com
• App BMD Go
• my BMD Com

• FinanzOnline
• ElsterOnline

Steuerberater

Dokumente automatisch
archivieren, organisieren und 
wiederfinden (revisionssicher)

DMS / CRM

Die „Belegablage Databox“ ist der zentrale 
Aufbewahrungsort für digitale Belege, die 
noch nicht verbucht sind. Hier erfolgt nach 
OCR- und KI-Verarbeitung die automatische 
Weitergabe der Belege an verschiedene Verar-
beitungsprogramme in der Buchhaltung, diese 
sind sowohl in der NTCS als auch in BMD Com 
und BMD Web als Webanwendung verfügbar 
und können arbeitsteilig von mehreren Perso-
nen oder im Zusammenspiel von Mandanten 
und Steuerberater genutzt werden. Die Belege 
werden erst bei der endgültigen Verbuchung 
in das prüfungssichere und GOBD-konforme 
DMS abgelegt. 

Belege kommen auf mehreren Wegen und 
in verschiedenen Formaten in Ihr Unterneh-
men – in Papierform, per Post, aber idealer-
weise und immer häufiger digital:

• per E-Mail
• über die BMD-Scanstation
• über unsere Portale wie BMD Com, 

my BMD Com und BMD Web 
• über das Mobiltelefon mit der App BMD Go 
• oder direkt über die Belegablage Databox
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EINGANGSRECHNUNGEN 

Rechnungen auf Papier werden gescannt. Da-
raus werden sämtliche Informationen für die 
Archivierung, die Verteilung im Unternehmen 
für die Eingangsrechnungskontrolle oder eine 
Verbuchung in der Finanzbuchhaltung gewon-
nen.

OCR ÜBERSETZUNG AUS SCANS
Die ausgelesenen Daten werden sofort an-
gezeigt. Die Position der ausgelesenen Daten 

wird auf dem Scan mit einer Farbmarkierung 
hervorgehoben, so wird die Datenkontrolle 
wesentlich erleichtert. Hierbei handelt es 
sich um einen Buchungsvorschlag, eine ma-
nuelle Kontrolle ist unbedingt notwendig.
Die Suchqualität kann sich individuell verbes-
sern, je öfter ein gleichartiges Dokument ge-
scannt wird. Sollten Fehlauslesungen stattfin-
den, kann das sofort durch manuelle Eingabe 
korrigiert werden.

XML-FORMAT
E-Rechnungen in diesem Format können mit 
der BMD Software automatisch verbucht 
werden. Das XML-Format (ebInterface, 
ZUGFeRD, XRechnung) kommt auch bei den 
elektronischen Rechnungen an den Bund zum 
Einsatz.

RECHNUNGSDATEN AUTOMATISCH
SAMMELN MIT GetMyInvoices
Damit Sie Ihre wertvolle Zeit nicht dem Sam-
meln von Rechnungen aus unterschiedli-
chen Portalen verbringen müssen, haben wir 
einen Partner gefunden, der diese Aufgabe 
hervorragend und zuverlässig übernimmt. 
GetMyInvoices ist eine digitale Rechnungs-
management-Software, die die vorbereitende 
Buchhaltung vereinfacht und beschleunigt. 
Die Lösung ruft Rechnungen automatisch 
aus tausenden Quellen ab, darunter mehr als 
10.000 Online-Portale, E-Mail-Postfächer, 
Cloudspeicher und Drittanwendungen wie 
Rechnungserstellungstools.
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QR-CODE
Beinhaltet die Rechnung 
einen QR-Code mit den 
für die Buchhaltung not-
wendigen Informationen, 
wird der QR-Code über 
das BMD Scan ausgele-
sen und die Rechnungs-/
Zahlungsinformationen in 
der Buchhaltung weiter-
verarbeitet (Buchungsvor-
schlag, Zahlungsverkehr). 
Mit dem QR-Code, der 
alle Rechnungs- und Bank-
daten (IBAN, BIC) ent-
hält, wird deren manuelle 
Eingabe überflüssig. Vor-

teil: Rechnungen, die einen EDI- oder einen 
XML-Anhang haben, sind fehlerfrei auslesbar. 
Rechnungen, die zumindest einen QR-Code 
beinhalten, sind automatisiert auslesbar und 
einfach zu verarbeiten.

IMPORTDATEIEN
Importdateien sind ebenfalls eine gute Mög-
lichkeit, Eingangsrechnungen automatisch ein-
zulesen und zu verbuchen. Dies passiert z. B. 
bei Rechnungen, die von der österreichischen 
Einkaufsgenossenschaft HOGAST angeliefert 
werden. Auch aus Warenwirtschaftssystemen 
können (so wie die Ausgangsrechnungen) Ein-
gangsrechnungen importiert werden.

BELEGERKENNUNG 
MIT KÜNSTLICHER INTELLIGENZ
BMD kooperiert im Bereich der künstlichen 
Intelligenz (KI) mit dem österreichischen 
Unternehmen Finmatics, um die Prozesse der 
Buchhaltung und Belegerkennung noch besser 
und e�zienter zu gestalten. 

Das KI-System von Finmatics soll nicht nur 
Dokumente und Belege erkennen, sondern 
die Tre�erquote der erkannten Informationen 
stetig erhöhen. So lernt das KI-System auch 
in Ihrem Unternehmen oder Ihrer Kanzlei mit 
jedem einzelnen Beleg kontinuierlich dazu.

BMD EINGANGSRECHNUNGSKONTROLLE
Die Eingangsrechnungskontrolle erfolgt mit 
der Erfassung aller Rechnungsdaten beim 
Rechnungseingang.

Workflows organisieren die Rechnungsfrei-
gabe. Hier sind die Zuordnung zu einem oder 
mehreren Sachbearbeitern (Vieraugenprinzip), 
die Eingabe der Kostenstelle, ein automa-
tischer Kontierungsvorschlag (mit Kosten-
stellenverteilung) u. v. m. möglich. Fragen 
Sie jederzeit den Prüfstatus ab. Geben Sie 
automatisch Rechnungen zur Bezahlung frei 
und verbuchen Sie diese automatisch in Ihrer 
Buchhaltung.

Module dazu:
• BMD Scan – Erfassung mittels 

OCR-Erkennung oder QR-Code
• Belegverarbeitung über Dienstleister 

wie z. B. Finmatics 
• Scan mittels der Hard- und 

Softwarelösungen von BDV
• Verarbeitung von Importdateien 

z. B. HOGAST
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AUSGANGSRECHNUNGEN 

POINT OF SALE – DIE REGISTRIERKASSE 

Je früher im Unternehmensprozess auf Belege 
in Papierform verzichtet wird, umso schneller 
können die Vorteile durch die Digitalisierung 
im Unternehmen greifen. Die Erstellung von 
Ausgangsrechnungen und deren automatische 
Verbuchung ist bereits Standard bei BMD.

IMPORT BUCHUNGSDATEIEN 
AUS DER BMD FAKTURIERUNG ODER 
WARENWIRTSCHAFT
Die BMD Fakturierung erzeugt aus Ihren ge-
schriebenen Ausgangsrechnungen vollauto-
matisch Erlösbuchungen, aber auch Gutschrif-
ten, und übergibt die Ausgangsrechnungen 
inklusive Dokumente automatisch in die Buch-
haltung und das BMDDMS. Rechnungen, die 
mit QR-Codes versehen oder im ebInterface-
Format (mit xml-Anhang) erzeugt werden, 
erleichtern Ihren Kunden die automatische 
Verarbeitung.

IMPORT BUCHUNGSDATEIEN 
AUS DER FREMD-FAKTUREN-SOFTWARE
Fremd-Fakturen-Softwarelösungen, die Ihre 
Ausgangsrechnungen als Buchungsdatei (mit 
oder ohne Beleg) zur Verfügung stellen, kön-
nen ebenfalls automatisch in der BMD Finanz-

buchhaltung verbucht werden. Wichtig ist die 
Unterstützung des BMD BUERF-Formats. Viele 
Fremd-Software-Anbieter unterstützen bereits 
die BMD BUERF-Schnittstelle. Sie hat sich in 
Österreich als „Quasi-Standard“ etabliert.

DIREKTE ÜBERNAHME AUS DER 
FAKTURA ÜBER DIE BMD Com
Steuerberatungskanzleien, die ihre Kundinnen 
und Kunden über die BMD Com Mandanten-
plattform einbinden, können diesen eine ein-
fache Fakturierung anbieten. Sie kann durch 
die Kanzlei selbst eingerichtet werden (samt 
Verbindung zur Finanzbuchhaltung des Man-
danten). Die Faktura für BMD Com ist selbst-
erklärend und für Mandanten, die einfach nur 
Rechnungen schreiben wollen, das ideale Pro-
dukt zum einfachen Einstieg.

GetMyInvoices NUTZEN
GetMyInvoices erfasst aber nicht nur Ein-
gangsrechnungen von diversen Portalen, son-
dern auch Ausgangsrechnungen, insbesondere 
von Amazon Seller und Vendor Marktplätzen 
sowie von bekannten Webshop-Lösungen wie 
Shopify, Shopware, WooCommerce und vielen 
anderen.

Mit BMD Kasse verbuchen Sie automatisch 
die Tageslosung der Kassa in Ihre Finanzbuch-
haltung. Werden die Dokumente mitüber-
geben, können diese automatisch der jeweili-
gen Buchung zugeordnet werden.
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KASSENBELEGE 

DIE LOHNABRECHNUNG 

KOMMUNIKATION MIT IHRER BANK – BANKAUSZÜGE 

Kassenbelege werden bereits im Bank-Kas-
sa-Wareneingangsbuch (BaKaWa – Programm 
zur Vorerfassung und Vorkontierung von 
Belegen) erfasst und gescannt, danach auto-
matisch in die Finanzbuchhaltung überge-
ben – der gesamte Prozess läuft auf Knopf-

druck und papierlos. Die einfachste Form, 
um einen Kassenbeleg zu scannen, ist das 
„Belegselfie“ mittels Mobiltelefon über die 
App BMD Go – Beleg abfotografieren und in 
das eigene Kassenbuch, die 
eigene Buchhaltung oder an 
die Steuerberatung senden.

Stellen Sie Ihren Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern den monatlichen Gehaltszettel im 
Lohnset-Portal der BMD elektronisch zur Ver-
fügung – mit der Vergabe von Passwörtern 
die persönlichste und zuverlässigste Art. Der 

kürzeste Weg im internen Kreislauf ist die Ver-
buchung der monatlichen Lohnabrechnung in 
die Finanzbuchhaltung. Ordnen Sie die Lohn-
ausgaben auch gleich direkt den Kostenstel-
len/Kostenträgern zu.

BMD BANKAUSZUGSVERBUCHUNG
Die Anlieferung digitaler Bankauszüge (z. B. 
camt.053) seitens Ihrer Hausbank ermöglicht 
ein weitestgehend automatisiertes Verarbei-
ten – automatische Zuordnung von Zahlungen 
zu offenen Posten bzw. automatische Verbu-
chung wiederkehrender Zahlungen wie z. B. 
Stromkosten, Miete, Versicherungsgebühren.

BMD ZAHLUNGSVERKEHR
Mit den Modulen des Zahlungsverkehrs
liefern wir Ihnen die Schnittstelle zu Ihrer 
Bank – inklusive sicherer Übertragung von 

Zahlungsverkehrsdaten entsprechend den ge-
bräuchlichsten Datenformaten und Standards 
(SEPA-Standardformate).

Zahlungsverkehr Lieferanten
• Erstellung von Zahlungsvorschlägen 

an Lieferanten
• Mit Konditionsprüfung
• Automatische oder manuelle Freigabe 

der Zahlungsvorschläge
• Manuelle Änderungen (Skonto, Betrag, 

Sperre, Text usw.) möglich
• Automatische Verbuchung und 

OP-Abstattung
• Voreinstellung mehrerer Banken und 

Zahlungsarten 
• Für Inlands- und Auslandsüberweisungen
• TBFSI-fähig

Zahlungsverkehr Kunden
• Erstellung von Vorschlägen zum Bankeinzug
• Berücksichtigung von Skonti 

(nach Datum oder immer)
• Wahlweise Ausdruck von 

Lastschriftbelegen oder
• Einzug mittels Electronic Banking
• Automatische Verbuchung
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DIGITALER DATENAUSTAUSCH MIT ÄMTERN UND KREDITINSTITUTEN 

EBICS – MEHR SICHERHEIT & KOMFORT
Bei EBICS (Electronic Banking Internet Com-
munication Standard) handelt es sich um eine 
Schnittstelle zwischen der Software und den 
Banken. Dies ermöglicht eine digitale Über-
mittlung von z. B. Überweisungsdaten, ohne 
dass eine Telebanking-Datei erstellt und ma-
nuell in ein Telebanking-Programm importiert 
werden muss. Umgekehrt ist es auch mög-
lich, Dateien für die Bankauszugsverbuchung 
herunterzuladen ohne in ein Telebanking-Pro-
gramm einsteigen zu müssen.

FINAPI – NEUE UND DIREKTE 
BANKENANBINDUNG
Seit 2020 besteht die Kooperation mit 
finAPI, dem Marktführer im Bereich Open 
Banking API in Deutschland. Mit der Inte-

gration von finAPI haben wir eine weitere 
Möglichkeit für einen direkten Bankzugang 
gescha�en, die vor allem bei der Zusammen-
arbeit zwischen Steuerberatern und Klienten 
(in Verbindung mit der Mandantenplattform 
BMD Com) viele Vorteile bietet.

PayData – ZAHLUNGSPLATTFORM
Mit BMD können digitale Konten direkt in die 
Zahlungsplattform eingebunden und automa-
tisch in der Bankauszugsverbuchung verfügbar 
gemacht werden. Damit entfällt der manuelle 
Download von Dateien von den diversen Zah-
lungsdienstleistern und das Einlesen in der 
Bankauszugsverbuchung erfolgt direkt und 
automatisch. 
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FINANZAMT
Erhält UVA, ZM, Steuererklärungen etc. über 
FinanzOnline, ELSTER automatisch.

FIRMENBUCH
Erhält automatisch die gewünschten Bilanz-
unterlagen im benötigten Format.

WIRTSCHAFTS-COMPASS
Der Service der Compass Gruppe spart Ihnen 

wertvolle Zeit und Papier bei der Anlage und 
Pflege Ihrer Stammdaten. Er informiert auto-
matisch über Änderungen, Neugründungen, 
Insolvenzen u. v. m.

KREDITINSTITUTE
Bilanzen können automatisiert übermittelt 
werden (Format: XBRL).
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DAS MODERNE HANDLING 
ZWISCHEN MANDANTEN UND KANZLEI

Mit der Unterstützung durch die digitalen 
Technologien kann die Kommunikation zwi-
schen der Steuerberatungskanzlei und Ihren 
Mandantinnen und Mandanten wesentlich fle-
xibler, mobiler und sicherer erfolgen.

BMD Com – DIGITALE VERNETZUNG
VON KANZLEI UND MANDANTEN

Die Mandantenplattform BMD Com liefert al-
len Beteiligten viele Informationen über Inter-
net oder mobile Devices – Komfort integriert.

Mandanten haben zu jedem beliebigen Zeit-
punkt selbstständig Zugri� auf alle freigege-
benen Informationen (z. B. Kontoblatt, Fibu-, 
Kore-Ausdrucke), Dokumente (z. B. Bilanz 
und G & V, Einnahmen-Ausgaben-Rechnung, 
Überschussrechnung oder Lohnsets) bis zu 
BWA-Analysen. Sie können sie jederzeit online 
ansehen oder abrufen – ohne Terminvereinba-
rung und mit mehr Überblick.

my BMD Com – DAS MANDANTEN-TOOL 
FÜR KLEINE UNTERNEHMEN

Mit „my BMD Com“ steht insbesondere für 
EPUs oder die Geschäftsführer kleiner Unter-
nehmen ein Tool bereit, das alle Prozesse der 
Belegerfassung, Bezahlung und Übermittlung 
von Dokumenten an die Kanzlei in einem ein-
zigen, integrierten Programm abwickelt. Ein 
übersichtliches Dashboard zeigt wesentliche 
Kennzahlen zur Buchhaltung oder den Status 
bezüglich offener Aufgaben und Chats auf 
einen Blick. - Optimal für mobile Geräte z. B. 
am Tablet oder Smartphone.

Mit den jeweiligen Softwaremodulen von BMD 
sind Steuerberatungskanzleien in der Lage
• Jede Art von Belegen (auf Papier oder 

digital bereitgestellt) schnell zu verarbeiten
• Den Mandanten optimal in die Arbeit einzu-

binden
• Dokumente, Auswertungen und Analysen 

für Mandanten rund um die Uhr über die 
BMD Com Mandantenplattform zur Ver-
fügung zu stellen

• Dokumente digital zu signieren bzw. vom 
Mandanten rasch signieren zu lassen

• Alle notwendigen Meldungen bei Ge-
bietskörperschaften und Behörden digital 
durchzuführen.

BMD unterstützt Sie bei der schrittweisen 
Umstellung Ihres Unternehmens oder Ihrer 
Kanzlei für die digitale Zukunft.
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BMD – UNTERSTÜTZUNG AUF EINEN BLICK
HOTLINE
Für Ihre Fragen stehen Ihnen täglich über 
100 Mitarbeitinnen und Mitarbeiter zur Ver-
fügung. Im Bedarfsfall richten wir Ihr System 
auch per Fernwartung ein. Die Kosten für 
Auskünfte über unsere Hotline sind bereits 
mit dem Wartungsvertrag abgedeckt, ebenso 
wie die Nutzung des BMD Clientsinfo-Be-
reiches. – Telefon +43 (0)50 883 und E-Mail: 
support@bmd.com

BMD HILFE
Die BMD Hilfe unterstützt Sie von der Ein-
führung bis zur intensiven Nutzung Ihrer Soft-
ware. Finden Sie die benötigten Informatio-
nen in der übersichtlichen Online-Hilfe – mit 
Erklärungen, Beispielen und der Möglich-
keit, direkt aus der Hilfe Einstellungen vor-
zunehmen. Assistenten stehen Ihnen beim 
erstmaligen Einrichten oder bei der Nutzung 
von Spezialfunktionen zur Verfügung. Lern-
videos helfen bei der Erklärung und Nutzung 
von vielen Anwendungen. Unter den FAQs
(frequently asked questions) finden Sie Ant-
worten auf häufige Fragen.

CLIENTSINFO-BEREICH
Wir sammeln unser Know-how in einer Wis-
sensdatenbank – Sie profitieren davon.
Werfen Sie als Kunde gelegentlich einen Blick 
in unseren Clientsinfo-Bereich. Nach Eingabe 
der Kundennummer und Ihres Passworts er-
halten Sie viele nützliche Informationen über 
Neuerungen und Produktankündigungen, 
FAQs, Dokumentationen, Downloads, Update-
Beilagen u. v. m.

MEDIATHEK
Wenn Sie eine Tagung (Anwendertre�en, Info 
Day) verpasst haben oder noch einmal in Ruhe 
nachsehen möchten, bietet Ihnen unsere Me-
diathek (über unsere Homepage) viele kompak-
te Kurzvideos zu den Vorträgen und Demo-Vi-
deos zu allen Softwarebereichen.

NEWSLETTER
Der E-Mail-Newsletter informiert Sie über ak-
tuelle Themen und Programmfunktionen, Tipps 
& Tricks u. v. m. Sie erhalten ihn auf Wunsch, 
Ihre kurze schriftliche Anmeldung – E-Mail an 
newsletter@bmd.com – genügt.

PROJEKTMANAGEMENT
Wir übernehmen gerne die komplette Projek-
tierung Ihrer Software-Einführung – von der 
Bedarfsanalyse bis zur Installation, Datenüber-
nahme, Schnittstellen bis zur Sicherung und 
Bereitstellung der Reports.

WARTUNG
Mit einem Wartungsvertrag sichern Sie den 
Wert Ihrer Investition. Ihre Software bleibt im-
mer auf dem neuesten Stand – Hotline, Client-
sinfo-Bereich und Updates inklusive.

UPDATES
Gesetzliche Änderungen und Vorgaben werden 
immer so rasch wie möglich umgesetzt – eben-
so Kundenwünsche. Wir stehen in permanen-
tem Austausch mit unseren Kundinnen und 
Kunden. Ihre Anregungen fließen in die Weiter-
entwicklung unserer Software ein und sind mit 
ein Grund für die einzigartige, praxisgerechte 
Anwenderfreundlichkeit.
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BMDAKADEMIE

Die beste Software ist nur so gut wie ihre 
User. Denn je leistungsfähiger die Module 
werden, umso mehr Bedeutung gewinnt eine 
optimale Schulung. Mit innovativen und um-
fassenden Angeboten setzt BMD den Maßstab 
in der Branche. 

Der Erfolg unserer Kundinnen und Kunden ist 
uns wichtig – ebenso der optimale Umgang 
mit unserer Software.
Die BMD Akademie bietet Ihnen ganzjährig 
Programmschulungen, Seminare für Einsteiger 
bis zum erfahrenen Anwender und Webinare. 
Fachseminare mit Experten zu aktuellen The-
men und Lehrgänge ergänzen das Angebot. 

BMD WEBINARE & WEBSCHULUNGEN
Besuchen Sie unsere Seminare, ohne Ihren 
Arbeitsplatz zu verlassen – BMD Webinare 
liefern Tipps & Tricks in Ihr Büro. Und für spe-
zifische Inhalte eignet sich die Schulung via 
Internet. Gemeinsam mit dem BMD Trainer, 

der Zugri� auf Ihren Bildschirm hat, eignen Sie 
sich Wissen rasch und e�zient an. 

KUNDENSCHULUNG VOR ORT
Wir trainieren Ihre Mitarbeitenden vor Ort 
im täglichen Praxisumgang mit der Software. 
Spezielle Schulungsprogramme werden er-
stellt und individuell an Ihre Anforderungen 
und Unternehmensprozesse angepasst.

BMD ALS SCHULSTANDARD
Viele Anwenderinnen und Anwender ler-
nen die BMD Software bereits in der Schule 
kennen. In einigen Handelsakademien, Be-
rufsschulen, FHs und Unis ist BMD Unter-
richtssoftware in den betriebswirtschaftlichen 
Fächern.

Unseren aktuellen Seminar-Kalender so-
wie Angebote für Schulen finden Sie unter
www.bmd.com
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BMD ACCOUNT

BMDTECHNIK
Wir installieren Ihre optimale BMD Lösung 
und beschäftigen uns intensiv mit neuen Ent-
wicklungen in unterschiedlichen Bereichen: 
Hardware, Betriebssysteme, Sicherheit, Inter-
net etc. So ist die bestmögliche Unterstützung 
und Information für den Betrieb Ihres BMD 
Systems gewährleistet.

BMDTECHNIK steht für eine umfangreiche 
Palette an Dienstleistungen:

CLOUD-LÖSUNG
BMD stellt seine gesamten Software-Produk-
te über Internet als BMDCLOUD Services 
zur Verfügung. Das heißt, auf einem BMD 
Server können Sie über das Internet alle BMD 
Applikationen direkt ausführen, ohne die ent-
sprechende BMD Software auf Ihrem PC oder 
Server installiert zu haben.

Unsere Zertifizierung nach ISO 27001 bestä-
tigt die Anwendung und Weiterentwicklung 
eines wirksamen Informationssicherheits-Ma-
nagementsystems.

BMD SYSTEMCHECK
Ist Ihr System optimal konfiguriert? Mit dem 
BMD Systemcheck erhalten Sie Gewissheit!

• Wir prüfen Ihre gesamte BMD Installation.
• Wir kontrollieren Ihren Server, auf dem die 

BMD Software installiert ist:
– Sind alle Systemparameter richtig 

  gesetzt?
– Sind die Datenbankeinstellungen

optimal gewählt?
– Läuft der Server fehlerfrei?
– Passt die Geschwindigkeit zu der von 

  Ihnen eingesetzten Hardware?
• Wir analysieren die Auslastung Ihres 

Servers.
• Wir vergleichen Ihr System mit aktuellen 

Referenzsystemen.

Sie erhalten von uns im Anschluss konkrete 
Verbesserungsvorschläge.

SYSTEMVORAUSSETZUNGEN
Die aktuellen technischen Anforderungen 
finden Sie auf unserer Homepage im Be-
reich Technik. Für Ihre Fragen und rasche 
Problemlösungen steht Ihnen unser Technik-
Support unter +43 (0)50 883 zur Verfügung. 
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Von BMD erhalten Sie integrierte Softwarelösungen, ein 
umfassendes Aus- und Weiterbildungssystem und Unter-
stützung in allen Fragen der Informationstechnologie. 
Innovation, Branchenkenntnis und Perfektion zeichnen die 

BMD Lösungen seit über 50 Jahren aus. Alle Produkte aus 
einer Hand ermöglichen eine unerreichte Integration der 
einzelnen Teilbereiche und die bestmögliche Zusammen-
arbeit mit unseren Kundinnen und Kunden.

STARKE LÖSUNGEN FÜR JEDE UNTERNEHMENSGRÖSSE

BMD ÖSTERREICH:

BMD SYSTEMHAUS GesmbH
Sierninger Straße 190
4400 Steyr
Tel. +43 (0)50 883
Fax +43 (0)50 883 66

verkauf@bmd.at

Storchengasse 1
1150 Wien
Tel. +43 (0)50 883

Brauquartier 7/Top 9
8050 Graz
Tel. +43 (0)50 883

Landstraße 66
4020 Linz
Tel. +43 (0)50 883

Franz-Brötzner-Straße 12
5071 Wals bei Salzburg
Tel. +43 (0)50 883

BMD DEUTSCHLAND:

BMD GmbH
Donnerstraße 10
22763 Hamburg
Tel. +49 (0)40 554 392-0

verkauf@bmd.de
getconnected@bmd.de

BMD SCHWEIZ:

BMD Schweiz AG
Oststrasse 8
8500 Frauenfeld
Tel. +41 (0)52 723 00 55

verkauf@bmd.ch

BMD UNGARN:

BMD Rendszerház Kft.
Madarász Viktor utca 47-49.
1138 Budapest
Tel. +36 1 235 7090

sales@bmd.hu

BMD SLOWAKEI
& TSCHECHIEN:

BMD Business Solutions s.r.o.
Nám. 1. mája 7991/9
811 06 Bratislava – Staré Mesto
Tel. +421 220 861 990

bratislava@bmd.com
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www.bmd.com

BMDCONSULT
Die Gesamtlösung für Steuerberater und Wirtschaftsprüfer

BMDACCOUNT
Die Komplettlösung für das Rechnungswesen

BMDCRM
Büro-, Kunden- & Dokumentenmanagement

BMDHRM
Lohn & Human Resource Management

BMDPROJECT
Die Gesamtlösung für projektorientierte Unternehmen

BMDCOMMERCE
Von der Faktura bis zur kompletten ERP-Lösung




